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Anja Awater 
Laupendahler Höhe 86 
45219 Essen-Kettwig 
 
Telefon 02054 872688 
Telefax 02054 872689 
 
E-Mail mail@dozentin.net 
Internet www.dozentin.net 
 
Geboren in Mülheim an der Ruhr am 13.02.1970 
 
Kurzinfo 

 
• Training 
• Coaching für Trainer, Berater und Dienstleister 
• IT-Coaching / Teletutor 
• Usability-Tests von Software, CBT / WBT, Webseiten 
• Professionelle Präsentationen entwickeln 
• CI / CD Umsetzung für Word, Excel, Outlook, Powerpoint und Access 
• Anspruchsvolle Access-Datenbanken programmieren 
• E-Learning Konzepte erarbeiten 
• E-Learning Drehbücher schreiben 
• Beratung im Bereich Blended Learning 
 
Eigene Weiterbildung 
 
• „Train the Trainer“ -Ausbildung - Unilog Integrata 
• „Train the Trainer“ -Ausbildung - Prokoda Training und Projekte GmbH 
• Sugestopädie Ausbildung - BOV AG 
• MOS Master Instructor - Signet 
• Teletutor Ausbildung für Intervise - SBF GmbH 
• netucate certified Moderator NCM - Netucate GmbH 
• netucate certified Instructor NCI - Netucate GmbH 
• Online Trainer für Vitero - Vitero GmbH 
• Online Trainer für Foroso - in-communication GmbH 
• „Mitarbeitergespräche führen“ - Unilog Integrata Training 
• NLP Basis Training - Dorothè Dorz-Brunnert 
• BWL-Studium o. A. / Fernuniversität Hagen 
• BWL-Studium / AKAD / Fachhochschule Pinneberg 
• SAP Business One / Signet / Trainingscenter von SAP 
• Vitero zertifizierter Teletutor / Vitero GmbH / Fraunhofer Gesellschaft 
• Online-Einzeltraining Business English  
• Stimmbildung und Groß-Gruppenpräsentationen Unilog Integrata 
 
Werdegang 
 
• Industriekauffrau und BWL-Studium 
• Langjährige Berufserfahrung in den Bereichen Einkauf, Verkauf, Training und Marketing 
• Ausbilderin 
• Seit 1998 Inhaberin der Smartvision e.K., Multimedia-Agentur und Telemarketing 
• Seit 1998 freiberufliche Dozentin und Projektleiterin 
 
01/91 - 12/92 Maschinen- und Anlagenbau Einkäuferin mit Budgetverantwortung 
01/93 - 06/94 Messebau Einkäuferin / Projektleiterin 
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07/94 - 07/95 Personalservice / Büroservice Niederlassungsleiterin  
  (Verkauf, Marketing und Ausbildung) 
08/95 - 02/97 Software Customer Service Leitung/ 
  User Help Desk 
  Systemhausbetreuung im Bereich  
  Schulung, Vertrieb und Marketing 
03/97 - 02/98 Mineraloelhandel Projektleitung Umstellung auf NT- 
  Netzwerk, Schulung der Mitarbeiter auf  
  Office 97 und Navision. Usability-Test 
  der angepassten Navision Module.  
  Dokumentation und Erstellung von  
  Schulungsunterlagen 
03/98 - heute Weiterbildung, IT-Dienstleistung, IT- und SoftSkill-Trainerin 
  Train the Trainer, Programmierung VBA, 
  Access, HTML, CBT/WBT Autor,  
  Dokumentationen angepasster  
  Software, Trainingstester, 
  Usability-Tests 
 
Projektthemen 
 
Moderation 
Coaching von Trainern und Beratern 
Präsentationen entwickeln 
CI / CD Umsetzung für Word, Excel, Outlook, Powerpoint und Access 
Access-Datenbanken programmieren 
Usability-Tests von Software, CBT / WBT, Webseiten 
E-Learning Konzepte erarbeiten 
E-Learning Drehbücher schreiben 
Beratung zu Blended Learning 
Teletutor 
IT-Coaching 
 
 
Trainingsthemen 

 
IT-Training MAC / Windows: 
 
Microsoft Word, Excel, Powerpoint, Access, Outlook 
Grundlagen / Aufbau / Workshop / Coaching  
Versionen 97, 2000, 2002, 2003 
 
StarOffice / OpenOffice 
Grundlagen / Aufbau / Workshop / Coaching  
 
Lotus Notes 6.0 und 6.5 
Grundlagen / Aufbau / Workshop / Coaching 
 
Microsoft Office VBA: 
Grundlagen / Aufbau  
Versionen 97, 2000, 2002, 2003  
 
Betriebsysteme: 
MAC OS 9, MAC OS X, Linux, Windows 98, Windows 2000, Windows 2002 
 
Kommunikationstraining: 
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Präsentationstraining 
Moderationstraining 
Telefontraining 
Train The Trainer 
Zeit- und Selbstmanagement 
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Besondere Projekte und Trainings 

 
03/98 – heute diverse Branchen Coaching für Dienstleister im Bereich 
  Telefon 

 Qualitätssicherung mit Hilfe von  
 regelmäßigen "Audits". 
 "Usability"-Test 
 

03/98 - heute Chemie Training Office / Softskill 
 Automobil Training Office / Softskill 
 Banken Training Office / Softskill 
 Dienstleistung Training Office / Softskill 
 Lebensmittel Training Office / Softskill 
 Hardware Training Office / Softskill 
 Werbung Training Office / Softskill 
 Forschung und Entwicklung Training Office / Softskill 
 
04/01 – 01/02 Medien Ausbilderin für Mediengestalter 
 
02/02 Druckmaschinen Übersetzung und Anpassung von  
  Powerpoint Folien 
 
01/02 - heute Werbung IT Coaching  
  Coaching zum Thema Mitarbeiterführung, 
  Marketing 
 
01/02 – heute diverse Branchen Virtuelle Seminarräume(Intervise, Centra,  
  Breeze, Netucate, Foroso) 
  Blended-Learning-Konzeption und 
  Durchführung 
 
08/02 – 10/02 Canon Deutschland GmbH Konzeption, Gestaltung und  
  Programmierung einer Access Datenbank  
  für die Personalentwicklung 
 
06/02 – heute  diverse Branchen Unterstützungstraining beim Software 
  Roll-Out, sowie anschließendes 
  IT-Coaching oder Mini-User-Helpdesk 
 
01/03 – heute Rigips GmbH Konzeption, Produktion diverser 
  Dokumentvorlagen, auch mit VBA. 
  Schulung der Mitarbeiter in  
  Präsentationstechniken 
  Konzeption, Gestaltung von Powerpoint- 
  Vorlagen CI/CD konform 
 
08/03 - heute Öffentliche Verwaltung Training Open Office, bisher ca. 60  
  Trainingstage 
 
08/03 Banken Präsentationstraining für Führungskräfte 
 
09/03 – 12/04 Hippocampus GmbH Konzeption, Gestaltung und  
  Programmierung MySQL-Datenbank mit  
  komplettem Access Frontend. 
  Thema: Trainingsverwaltung, -planung und  



 

Trainerprofil von Anja Awater 

Aktualisiert: 29.10.06  Seite 5 von 7 

  -organisation 
 
01/04 IT Train the Trainer für MMI-Zertifizierung 
  Supervision einer Trainerin 
 
02/04 - heute Uniklinik Training Microsoft Office für PC und MAC,  
 
03/04 - heute Rockwool Konzeption, Gestaltung von Powerpoint- 
  Folien, Unternehmenspräsentation 
  IT-Coaching  
  Schulung der Mitarbeiter 
 
11/04 - 01/05 LWB Refractories GmbH Konzeption, Gestaltung und  

 Programmierung einer Personal- 
  Datenbank  
 
10/04 - 03/05  RCI Banque Prozessabbildung mit ARIS. 
  Anschließend Erstellung eines Drehbuchs  
  für die entsprechenden Prozess- 
  abbildungen. Konzeption, Abwicklung und  
  weitere Beratung für das WBT – Modul.  
  Teilweise Umsetzung mit Hilfe von  
  Authorware. 
 
05/05 - 07/05 Bonner Akademie Konzeption und Entwicklung eines CBT 
  "Grundlagen von Lotus Notes 6.5" für die  
  Firma Thomson NETg 
 
09/05 - heute  Fraunhofer Gesellschaft Beratung, Konzeption und Entwicklung von  
   23 Virtuellen Seminaren zum Thema Excel  
   und Access. Durchführung der Seminare 
   im virtuellen Schulungsraum von Foroso  
   und Vitero. 
 
12/05 - 01/06 Unilog Integrata Konzeption eines Salestraining für  
  Microsoft Business Solution Partner 
  zum Thema „Microsoft Axapta“. 
 
12/05 - heute BOV AG Beratung, Konzeption und Entwicklung von 

   Lernmedien für die Metro AG.  
   Trainingsentwicklung für einen Change  
   Management Prozess 

 
11/05 - heute Metro AG Beratung, Konzeption und Entwicklung von 
  Lernmedien für die Metro AG.  
  Trainingskonzeption und Projektbegleitung 
  für einen Change Management Prozess. 
 
03/06 Klöckner Pentaplast Konzeption, Gestaltung von Powerpoint- 

 Folien, Unternehmenspräsentation, IT- 
 Coaching 
 

05/06 – 06/06 Pierburg GmbH Konzeption, Gestaltung von PowerPoint- 
  Folien zu einem Investitionsantrag, 
  Präsentationstechnik-Coaching für  
  Management 
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07/06  Großhandel Beratung, Konzeption von WBT  
   (Produktinformation, Verhaltenstraining) 
  Beratung und Evaluierung von  
  Autorenprogrammen zur WBT Erstellung. 
 
07/06 – heute DGB Rechtschutz Training und Coaching beim Rollout einer 

  neuen Verwaltungssoftware. 
  Deutschlandweit 

 
08/06 – heute RWE  Beratung, Konzeption und Durchführung 
  von Onlineseminaren. Themen: MS Office, 
  SAP. 
  Konzeption und Durchführung von Quali- 
  fizierungen eigener Trainer. Gemischte  
  Präsenz- und Onlineseminare. 
 
09/06 – heute Vodafone Global Konzeption und Entwicklung eines 60 min. 
  WBT zum Thema ITIL in englischer  
  Sprache. Drehbucherstellung, Regie der  
  Videoszenen und Interviews.  
 
Referenzen 

 
Zugelassene Trainerin u.a. bei  

• HENKEL 
• BAYER 
• Fraunhofer Gesellschaft 
• Unilog Integrata  
• BOV  
 
Projektplanung und Durchführung u.a. für  

• CANON Deutschland  
• Rigips 
• Cadvertising 
• Rockwool  
• LWB Refractories 
• RCI Banque 
• Metro AG  
 

Trainingstätigkeit für eigene Kunden: 
BOV, Essen 
Fraunhofer Gesellschaft, St. Augustin / München 
Incas, Krefeld 
Rigips, Düsseldorf 
Rockwool, Gladbeck  
Unilog Integrata Training, Düsseldorf / Köln 
Weco / Buchmann Deutschland, Düsseldorf 
 

Trainingstätigkeit im Kundenauftrag: 

Aldi GmbH, Mönchengladbach 
Bayer Leverkusen, Leverkusen / Dormagen 
Basell, Wesseling 
Beckman Coulter, Krefeld 
CC Bank, Mönchengladbach  
C&A, Düsseldorf 
Cardinal Health, Kleve  
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Canon, Krefeld  
CIV Versicherung, Hilden 
Desowag, Rheinberg  
Diebels, Issum 
DWP Bank, Düsseldorf 
Eduard Küsters, Krefeld 
EON AG, Düsseldorf 
Fressnapf / Trinkgut, Krefeld 
Grundfos GmbH, Erkrath 
Henkel, Düsseldorf 
IKK Nordrhein, Bergisch Gladbach 
Niersverband, Viersen 
Norgren, Alpen 
Onken AG, Moers 
PPG Deutschland, Wuppertal 
Readymix / Cemex, Ratingen  
RWE, Essen und Dortmund 
Sachtleben, Duisburg  
Sparkassen- und Giroverband, Düsseldorf 
Saupiquet, Krefeld 
Sumitomo, Willich 
Thyssen Krupp, Düsseldorf 
Trust and Competence, Düsseldorf 
Uniklinik Düsseldorf, Düsseldorf 
Walbusch, Solingen 


